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YONETICi SUNUMU

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligi 2014 Yili Faaliyet Raporu, misyon ve
vizyonumuzu paylasmak; yetki, gérev ve sorumlulugumuzu ortaya koymak; mekan, materyal,
insan gilicii ve hizmetlerimiz ile ama¢ ve hedeflerimiz hakkinda bilgi vermek amaciyla
hazirlanmistir. Ayrica kurumsal kapasitemiz degerlendirilmis, faaliyetlerimize iliskin bilgilere

yer verilmistir.

Amasya Universitesi'nde yiiriitillen egitim ve &gretime en iyi sekilde destek olmak
amactyla calismalarini siirdiiren kiitiiphanenin, biitce imkanlar1 dogrultusunda amag¢ ve
hedefleri yoniinde ne kadar yol aldigin1 say1 ve istatistiki bilgilerle ortaya koyan 2014 yili
faaliyet raporu, ayni zamanda akademik ve idari personel ile Ogrencilerimizin Oneri ve

taleplerini belirlemelerine imkan saglayacaktir.

[lhami TURKYILMAZ

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkani



I. GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon

Misyon

Universitenin arastirma, 6grenme ve dgretme amacina hizmet etmek i¢in gereken tiim kaynak

ve servisleri temin etmek, gelistirmektir. Bu amaci gergeklestirmek igin:

* Arastiricilari, bilgi kaynaklarindan haberdar etmek ve istenen kaynaklar1 saglamak,

* Kiitiiphane koleksiyonlarinin ve kaynaklariin korunmasini ve uzun émiirlii olmalarini
saglamak,

* Kiitiiphanenin fiziki ve sanal ortaminda arastirma ve ¢aligmalari kolaylastiracak konfor ve
kolayliklar1 saglamak,

* Kiitiiphaneden yararlananlarin arastirma, 6grenme ve 6gretme ihtiyaglarini anlamaya galigmak,

Vizyon

Bilimsel arastirmanin ve entelektiiel sorgulamanin en iyi sekilde yapilmaya ¢aligildig:
iiniversitede 6grenmenin ve arastirmanin vazgecilmez merkezi olarak bilim ve gelisim
konusundaki tiim kaynaklara her yerden erisim saglamak. Bu vizyonun geregi olarak

kiitiiphane:

* Akademik igerik yoniinden zengin koleksiyonlara sahip olmak,

* Tim kaynaklara, her zaman, daha kolay ve hizli erisim saglamak,

* Bilgi kaynaklar1 ve erisim yollar1 yoniinden daima yenilik yapmak,

* Kiitiiphane kullanicilarinin ihtiyaglarini 6nceden tespit edebilmek,

* En gelismis depolama, arsivleme ve kiitiiphane servislerini kullanmak,

* Gelismelere hizla uyum saglayarak en iyi arastirma ortamini ve imkanlarimi olusturmak

icin calisir.



B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Amasya Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligmin yetki ve

sorumluluklar1 “Amasya Universitesi Kiitiiphane Yonergesi” ile diizenlenmistir.

Amasya Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligmin gorevi,
Yiiksekogretimin amaci dogrultusunda, aragtirma, egitim ve Ogretim gereksinimlerini
karsilamak tiizere, bilim dallarina ve kisilerin gelisimine iliskin her tirli yayin ve bilgi
kaynagin1 saglayarak, kiitiiphanecilik siniflama sistemlerine uygun sekilde diizenleyerek,
ogretim elemanlari, 6grenciler ve diger kiitiiphane kullanicilarinin hizmetine sunulmasini

saglamaktir.

Bu amagla temel gorevleri su sekilde siralanabilir;
* Universite kiitiiphanelerinin gerekli her tiirlii hizmetlerini karsilamak,
* Kiitliphane hizmetlerinin aksamadan ytiriitiilebilmesi i¢in gerekli kadroyu
olusturmak, is boliimiinii saglamak, hizmet i¢i egitim ve denetim gorevini yerine
getirmek,
* Teknik ve okuyucu hizmetlerinin standardizasyonunu saglamak ve denetimini
yapmak,
* Yurt icinde ve yurt disinda kiitiiphanecilik konularinda diizenlenen seminer ve
konferanslari izlemek
* Kiitliphanecilik alanindaki gelismeleri izleyerek yeni teknolojinin kiitiiphaneye

girmesi i¢in ¢alismalar yapmak.



C. Birime iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi, Egitim Fakiiltesi binasinda 550m?
alanda hizmet vermekte olup ayrica tiim {iniversitemiz Ogrencilerine hitap eden gece ve

giindiiz a¢ik olan 2014 yilinda hizmete giren 450m? lik okuma salonu mevcuttur.

Ayrica tiniversitemiz fakiilte ve yiiksekokullarinda birim kiitiiphaneleri mevcuttur.

TASINIR LISTESI
No Tasimr I1. Diizey Tasimr I1. Diizey Detay Ad1 Miktari
Detay Kodu (Adet)

1 255.02.01 Bilgisayarlar ve Sunucular 48

2 255.02.02 Bilgisayar Cevre Birimleri 8

3 255.02.03 Teksir ve Cogaltma Makineleri 1

4 255.02.04 Haberlesme Cihazlar1 8

5 255.02.99 Diger Biiro Makineleri ve Aletleri Grubu 3

6 255.03.01 Biiro Mobilyalar 318
7 255.03.01 Biiro Mobilyalar 181
8 255.03.02 Misafirhane, Konaklama ve Barinma Amacgli Mobilyalar 3

9 255.07.02 Basili Yaymlar 17.437
10 255.07.03 Gorsel ve Isitsel Kaynaklar 1
11 255.01.02 Temsil ve Toren Demirbaglari 6
12 253.02.02 Insaat Makineleri ve Aletleri 4
13 253.03.02 Beslenme/Gida ve Mutfak Cihaz ve Aletleri 1




2. Orgiit Yapisi

Daire Bagkani

ilhami TURKYILMAZ

Sube Mduri

Hasan DEMIR
| l
Teknik Hizmetler Birimi Okuyucu ve Bilgi Hizmetleri Birimi idari Hizmetler Birimi
1-Uzman Mustafa SAKA 1-Unal YAMAN 1-Mutlu KOSE
2-Kituphaneci Sibel ADANUR 2-Makbule TOLAN

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Yazihmlar

Kiitiphanemizde “Yordam Kiitliphane Bilgi Belge Otomasyonu” programi

kullanilmaktadir.

Teknolojik Kaynaklar

Merkez Kiitiiphanemizde gorme engelliler i¢in 2 adet kitap okuma cihazi bulunmaktadir.

Abone Olunan Veritabanlari

Ebrary Academic Complete.



Diger Bilgi ve Kaynaklar

Birim Ad1 Kitap Sayis1 Siireli Yayin Sayisi
Merkez Kiitiiphane 15.100 3.250

Fen Edebiyat Fakiiltesi 4.500

Teknoloji Fakiiltesi 2.200

Kiitiiphanemiz ANKOS (Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu), GETEM

(Goérme Engelliler Teknoloji ve Egitim Laboratuvar1) ve TUBESS (Tiirkiye Belge Saglama ve

Odiing Verme Sistemi) iiyesidir. Merkez Kiitiiphanede 4971 kayitli kullanici bulunmaktadir.

Odiing verilen kitap sayis1 6658’ dir.

2014 yilinda “Kiitiiphaneler Arasi Belge Saglama ve Odiing Verme” kapsaminda 7’si
Orta Dogu Teknik Universitesinden (ODTU), 3’ii Istanbul Teknik Universitesinden (ITU),

3’ii de Ankara Universitesinden (AU) olmak iizere toplam 13 kitap &diing alinmistir. YOK

araciligiyla ise 7 adet tez elektronik olarak saglanmistir.

4. insan Kaynaklar

Idari Personelin Egitim Durumu

Ikogretim

Lise On lisans

Lisans Y.Lisans-Doktora

Kisi Sayis1

4 -

Yiizde

80 -




Idari Personelin Yas itibariyle Dagilinm

20-30 Yas 30-40 Yas 40-50 Yas 50-60 Yas
Kisi Sayis1 2 1 1 1
Yiizde 40 20 20 20
Idari Personelin Kadin-Erkek Dagihm
Kadin Erkek
Kisi Sayisi 3 2
Yiizde 60 40
5. Sunulan Hizmetler
Tiirii Icerigi
1)Personel ve Yaz isleri (Personel isleri, Sekreterlik ve Yaz isleri,) ,

idari Hizmetler birimi

2)Arastirma Planlama Koordinasyon (Stratejik Planlama, Toplam Kalite
Calismalari, Faaliyet Raporlari, istatistik, Raporlama ve Degerlendirme, Biitce
Planlamasi Calismalari),

3)Tasinir Hizmetleri Servisi (Tasinir islemleri, ihtiyac Maddeleri Arac-Gereg ve
Malzeme Temini, Bina Bakim-Onarim ve Tamirat Isleri, Bilgisayar ve Donanimlarinin
Bakimi, Takibi ve Onarimlarinin Yaptiriimasi, Ciltleme ve Onarim Hizmetleri)

4)Tahakkuk

Teknik Hizmetler Birimi

1)Kata|oglama ve Siniflandirma Hizmetleri Servisi (Kitiiphane Otomasyon
Programiyla ilgili islemler, Kataloglama ve Siniflandirma Hizmetleri, Kitap Sirti islemleri;

Kase, Giivenlik, Etiket, Barkod islemleri)

2)Birim Kiitiiphaneleri Destek Hizmetleri,

3)Siireli Yayinlar Servisi (Koleksiyon Gelistirme ve Saglama islemleri, Kayit ve Takip

islemleri, Yararlandirma ve Odiing Verme islemleri)

4)Gorsel-isitsel Materyaller Servisi (Koleksiyon Gelistirme ve Saglama
islemleri, Kayit ve Koruma islemleri, Yararlandirma Hizmetleri, Gérme Engelli
Kullanici Hizmetleri, Satrang Hizmetleri)




Okuyucu ve Bilgi Hizmetleri

Birimi

1)Tanitim, Yararlandirma ve Kullanici Egitimi Servisi (Kitiphane Hizmetleri
Tanitimi, Kullanici Egitimi Hizmetleri, Danisma Hizmetleri, Yararlandirma, Okuyucu Salonu
Kontrol ve Denetimi, internet Hizmetleri)

2)Odiing Verme Servisi (Uye Kaydi islemleri, Odiing Verme, Siire Uzatimi, Ayirtma

(Rezerv) islemleri, iade ve Gecikme Cezasi islemleri, ilisik Kesme ve Uyelik iptali islemleri)
3)Fotokopi ve Cikti Hizmetleri Servisi,

4)Kiitiiphaneler Arasi isbirligi Hizmetleri Servisi (Kiitiphaneler Arasi Odiing

Verme Hizmetleri, Belge Saglama Hizmetleri)
5)Giivenlik, Yonlendirme ve Vestiyer Hizmetleri.

6)Elektronik Yayinlar Servisi (Veri Tabanlari, E-Kitaplar, E-Dergiler, Web Sayfasi

Hizmetleri)

6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Daire Baskan ve Harcama YetKkilisi [Thami TURKYILMAZ
Gergeklestirme Gorevlisi Sibel ADANUR
Tasimir Kayit ve Kontrol Yetkilisi Mustafa SAKA
Mutemet Mutlu KOSE




II. AMAC VE HEDEFLER

A. Kiitiiphanenin Amac ve Hedefleri

Amacg

Hedef

1 | Kurumsal daha etkin hale

getirmek

yapiyl

*Yeni personel alinmasi
*Personel egitimine devam edilmesi

*Yetigmis personelin kurumda kalmasi

2 | Hizmet Kkalitesini arttirmak, kullanici
memnuniyetini siirekli kilmak

*Yeni donanim temini

*Hizmet seviyesinin kontrolii

3 | Kaynaklarin tanitilmasi, kolay erisimi ve

*Ortam yonlendirmelerinin gelistirilmesi

kullandirilmasi
*Personel ve kullanici iliskilerinin
gelistirilmesi
4 | Kullanic1 ihtiyaglarma uygun olarak | *Iklimlendirmenin saglanmasi
konforun gelistirilmesi
*Masa ve sandalyelerin ihtiyaca gore
yenilenmesi
5 | Kiitiiphaneler ~ve bilgi merkezleri | *Iigili personelin ¢alistay, toplanti ve
arasindaki  igbirliginin  gelistirilerek | konferanslara katiliminin saglanmasi
stirdiiriilmesi

*Kiitiiphaneler arasi toplantilar diizenlenmesi

B. Temel Politika ve Oncelikler

* Universitenin egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetlerine destek olmak

* Daha fazla basil1 ve elektronik yayimi hizmete sunmak

* Kiitiiphane i¢indeki yararlanma alanlarini, konforu ve donanimi arttirmak

* Depolama alanlar1 ve raflarin yeterliligini arttirmak ve idaresini kolaylastirmak

* Kiitiiphane personelinin, kullanicilara destek ve yardimlarini arttirmak




III. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIiRMELER

A. Mali Bilgiler

2014 YILI BUTCE TERTIPLERI ODENEK DURUM LISTESI

38.69 - AMASYA UNIVERSITESI

Biit¢e Kodu Harcama Tiirii Odenek Harcama Avans Bloke Kullamlabilir
Odenek
8.2.0.0.2.1.1 MEMURLAR 274.000,00 273.211,73 0,00 0,00 788,27
8.2.0.0.2.2.1 Memurlar 47.000,00 46.112,05 0,00 0,00 887,95
8.2.0.0.2.3.2 Tiiketime 9.000,00 7.588,85 0,00 0,00 1.411,15
Yonelik Mal ve
Malzeme Al...
8.2.0.0.2.3.3 Yolluklar 15.000,00 12.649,10 0,00 0,00 2.350,90
8.2.0.0.2.35 Hizmet 3.000,00 1.654,75 0,00 0,00 1.345,25
Alimlar:
8.2.0.0.26.1 Mamul Mal 124.000,00 99.949,34 0,00 0,00 24.050,66

Alimlar:




IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMES]
A. Ustiinliikler

* Geng ve dinamik personele sahip olunmasi

* Gelisime acik olunmasi

* Gilinden giine artan ve verimli kullanim1 saglanan bilgi ve teknoloji kaynaklari

* Ozenli ve 6zverili calisma

B. Zayifliklar

* [htiya¢ duyulan nitelikli ve deneyimli personel eksikligi

* Biit¢e olanaklarinin kisitli olmasi

C. Degerlendirme

Daire Baskanligimiz mevcut biitce ve kaynaklari miimkiin oldugunca verimli

kullanmustir.

Amac1 dogrultusunda egitim-0gretim ve arastirmalari  bilimsel ydnden
destekleyecek ciddi ve islevsel bir bilgi merkezi olabilmemiz i¢in daha ¢ok biitce,

kaynak ve personele gereksinimimiz vardir.



IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde; bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam

ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim
cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik
ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigin1i ve harcama birimimizde siire¢

kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢
kontroller, i¢ denet¢i raporlart ile Sayistay raporlart gibi bilgim dahilindeki hususlara

dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda

bilgim olmadigini beyan ederim.

Amasya Universitesi Rektorliigii
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon [Thami TURKYILMAZ

Daire Bagkanligi — 15.01.2015 Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkani



